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Tiêu chí xếp hạng cơ sở lưu trú
vn.du-lich-van-hoa-the-thao.co-so-luu-tru.tieu-chi-xep-hang-co-so-luu-tru
Ngưỡng tiêu chí bắt buộc và điểm tiêu chí khuyến khích theo 5 hạng sao và 4 loại khách sạn trong 
TCVN 4391:2015. Tiêu chuẩn này áp dụng cho khách sạn, không áp dụng để xếp hạng các loại cơ sở 
lưu trú du lịch khác.

Version 2026.10.07   ·   Cập nhật 2015-12-31   ·   Chính sách cập nhật monthly

ĐIỂM NỔI BẬT

TIÊU CHÍ BẮT BUỘC PHẢI ĐẠT

100
%
Cả 4 loại khách sạn, mọi hạng sao

ĐIỂM KHUYẾN KHÍCH TỐI THIỂU

75
%
Hạng 1 sao

ĐIỂM KHUYẾN KHÍCH TỐI THIỂU

80
%
Hạng 2–5 sao

DỮ LIỆU

Khách sạn — 1 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn; hạng 1 sao

Khách sạn — 2 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn; hạng 2 sao

Khách sạn — 3 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn; hạng 3 sao

Khách sạn — 4 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn; hạng 4 sao

Khách sạn — 5 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn; hạng 5 sao

Khách sạn nghỉ dưỡng — 1 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nghỉ dưỡng; hạng 1 sao

Khách sạn nghỉ dưỡng — 2 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nghỉ dưỡng; hạng 2 sao

Khách sạn nghỉ dưỡng — 3 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nghỉ dưỡng; hạng 3 sao

Khách sạn nghỉ dưỡng — 4 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nghỉ dưỡng; hạng 4 sao
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Khách sạn nghỉ dưỡng — 5 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nghỉ dưỡng; hạng 5 sao

Khách sạn nổi — 1 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nổi; hạng 1 sao

Khách sạn nổi — 2 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nổi; hạng 2 sao

Khách sạn nổi — 3 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nổi; hạng 3 sao

Khách sạn nổi — 4 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nổi; hạng 4 sao

Khách sạn nổi — 5 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn nổi; hạng 5 sao

Khách sạn bên đường — 1 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn bên đường; hạng 1 sao

Khách sạn bên đường — 2 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn bên đường; hạng 2 sao

Khách sạn bên đường — 3 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn bên đường; hạng 3 sao

Khách sạn bên đường — 4 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn bên đường; hạng 4 sao

Khách sạn bên đường — 5 sao
Địa bàn: Toàn quốc   ·   Phân loại: Khách sạn bên đường; hạng 5 sao

NGUỒN & ĐỘ MỚI
Phiên bản: 2026.10.07
Cập nhật: 2015-12-31
Giấy phép: Văn bản quy phạm pháp luật công báo & Dữ liệu mở quản lý tiêu chuẩn và văn hóa
Thư Viện Pháp Luật — TCVN 4391:2015 quy định phân loại, xếp hạng khách sạn như thế nào?
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/ho-tro-phap-luat/tcvn-43912015-quy-dinh-phan-loai-xep-hang-khach-san-nhu-the-nao-tieu-chi-xep-hang-
khach-san-ra-sao-117803.html?rel=phap_luat_chitietvb
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch — Đà Nẵng đề xuất linh hoạt tiêu chuẩn xếp hạng khách sạn, nâng cao chất lượng điểm 
đến
https://bvhttdl.gov.vn/da-nang-de-xuat-linh-hoat-tieu-chuan-xep-hang-khach-san-nang-cao-chat-luong-diem-den.htm
Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Đắk Lắk — TCVN 4391:2015 — Khách sạn - Xếp hạng
https://vhttdl.daklak.gov.vn/Upload/Images/2-TCVN-4391-2015(1).pdf
Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch — Dự thảo TCVN “Khách sạn – Xếp hạng” soát xét TCVN 4391:2015
https://bvhttdl.gov.vn/y-kien-cho-van-ban-du-thao?dtid=7610
Cục Du lịch Quốc gia Việt Nam — Cục Du lịch Quốc gia Việt Nam & Cục Văn hóa cơ sở
https://vietnamtourism.gov.vn
Cục Du lịch Quốc gia Việt Nam — TCVN 4391:2015 — Khách sạn – Xếp hạng
https://vietnamtourism.gov.vn/index.php/docs/download/826
Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch Đắk Lắk (lưu trữ bản TCVN); Viện Tiêu chuẩn chất lượng Việt Nam (VSQI) — TCVN 
4391:2015 — Khách sạn – Xếp hạng; trang tra cứu VSQI xác nhận tiêu chuẩn còn hiệu lực
https://tieuchuan.vsqi.gov.vn/tieuchuan/view?sohieu=TCVN+4391%3A2015
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